
Segreteria Organizzativa dal lunedì al venerdì dalle 10.00
alle 13.00 e dalle 14.00 alle 16.00

Chiara Rengo
Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”
Via San Barnaba 8, 20122 Milano
tel. 02/57992644    fax 02/50320111
E-mail: omscons@unimi.it

Giuliana Carbini, Rosina Bentivenga, Paola Taddei 
Dipartimento Medicina del Lavoro ISPESL 
00040 Monteporzio Catone (RM)
tel. 06 94181400  fax 06 94181410
tel. 06 44280406   fax 06 44250639  
E-mail: ispesl.dml@libero.it

Segreteria E.C.M.
Vincenza  Iuozzo
Dipartimento Medicina del Lavoro ISPESL 
tel. 06 94181404

Comitato Scientifico

Francesco Beretta, Direttore Generale Azienda Ospedaliera
Istituti Clinici di Perfezionamento, Milano

Pier Alberto Bertazzi, Direttore Dipartimento di Medicina del
Lavoro, Università degli Studi di Milano

Dario Boccaletti, Responsabile Servizi Riabilitativi, U.O.P.
50, Azienda Ospedaliera Niguarda Ca’ Granda, Milano

Maria Grazia Cassitto, Dirigente Psicologo, Istituti Clinici di
Perfezionamento, Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”, Milano

Laura Cotroneo, Dirigente Medico, Istituti Clinici di
Perfezionamento, Clinica del Lavoro “Luigi Devoto” Milano

Patrizia Deitinger, Primo Ricercatore Psicologo, Laboratorio di
Psicologia e Sociologia del Lavoro ISPESL, Roma

Emanuela Fattorini, Coordinatore Gruppo di Studio e Ricerca
sul mobbing, ISPESL, Roma

Vito Foà, Direttore della Scuola di Specializzazione in Medicina
del Lavoro, Università degli Studi di Milano

Renato Gilioli, Direttore Centro del Disadattamento Lavorativo
della Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”, Milano

Raffaele Guariniello, Procuratore aggiunto presso la Procura
della Repubblica, Tribunale di Torino 

Lucia Macciocu, Primo Ricercatore Psicologo, Laboratorio di
Psicologia e Sociologia del Lavoro ISPESL, Roma 

Antonio Moccaldi, Presidente ISPESL, Roma

Silvana Palmi, Direttore Dip. Medicina del Lavoro, ISPESL

ISPESL
Istituto Superiore
per la Prevenzione 

e la Sicurezza
del Lavoro

OMS
Organizzazione

Mondiale
della Sanità

ICP
Istituti Clinici

di Perfezionamento
Clinica del Lavoro

“Luigi Devoto”

Consorzio ISPESL/ICP
per il Centro di Collaborazione

con l’Organizzazione Mondiale della Sanità
per la Medicina del Lavoro

e l’Igiene Industriale

Roma 13 - 15 Novembre 2003

Centro Congressi Cavour
Via Cavour 50/a, 00184 Roma

(Mobbing)

Corso di Formazione
Teorico-PraticoViolenza Morale

sul Lavoro

Aspetti Didattici e Organizzativi
Il corso è all’esame del Ministero della Salute per il
riconoscimento di crediti didattici E.C.M.

Il numero di posti disponibili è determinato in 100.
Qualora il numero dei candidati sia superiore, la selezione
avverrà sulla base della valutazione dei curricula.

Il modulo d’iscrizione inserito nella busta, corredato di
curriculum, deve pervenire entro e non oltre il 30
ottobre 2003 a: 

Dott. Renato Gilioli
Dipartimento di Medicina del Lavoro
Sezione di Neuropsicologia Professionale
Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”
Via San Barnaba n.8, 20122 Milano

Il Modulo d’iscrizione è disponibile anche sulle pagine
dedicate alla formazione dei seguenti siti Web:
http://www.ispesl.it/ - http://www.icp.mi.it/

Gli ammessi dovranno versare il contributo d’iscrizione
pari a € 500,00 (+IVA 20%), mediante versamento sul
conto corrente bancario n. 35/34533, intestato a
CONSORZIO PER IL CC/OMS, (c/o Clinica del Lavoro
“Luigi Devoto”, Via San Barnaba 8, 20122 Milano),
Banca Regionale Europea S.p.A. (Agenzia n.35), ABI
06906 CAB 01792, indicando la causale del versamento:
“2a edizione Corso Violenza Morale sul Lavoro
(Mobbing)”. 
La ricevuta deve essere consegnata alla Segreteria
Organizzativa del Corso o inviata via fax al n. 02/50320111

La quota d’iscrizione comprende il materiale didattico, i
coffee break e le colazioni di lavoro. È assicurata la
traduzione simultanea.
L’attestato di partecipazione al corso, con gli eventuali
crediti conseguiti, sarà rilasciato a tutti coloro che saranno
stati presenti ad almeno l’80% delle ore di lezione e
avranno superato la prova finale. 

Direzione
Dott.ssa Silvana Palmi, Direttore del Corso
Dott.ssa Emanuela Fattorini, Co-direttore

Dipartimento Medicina del Lavoro
Centro Ricerche ISPESL
00040 Monteporzio Catone (RM)
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Corpo Docente
Pier Luigi Bernardini, Università Cattolica del Sacro Cuore, Roma
Dario Boccaletti, Responsabile Servizi Riabilitativi, U.O.P. 50,
Azienda Ospedaliera Niguarda Ca’ Granda, Milano
Maria Grazia Cassitto, Dirigente Psicologo, Istituti Clinici di Perfe-
zionamento, Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”, Milano
Luigi Cipolloni, Ricercatore Medico Legale, ISPESL, Roma
Laura Cotroneo, Dirigente Medico, Istituti Clinici di Perfeziona-
mento, Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”, Milano
Flavia Dammacco, Psicologa, Ministero Attività Produttive, Roma
Patrizia Deitinger, Primo Ricercatore Psicologo, Laboratorio di
Psicologia e Sociologia del Lavoro, ISPESL, Roma
Luigi Di Marco, Presidente Federmanagement, Milano
Emanuela Fattorini, Coordinatore Gruppo di Studio e Ricerca sul
mobbing, ISPESL, Roma
Vito Foà, Direttore della Scuola di Specializzazione in Medicina
del Lavoro, Università degli Studi di Milano, Milano
Maria Rita Fortunato, Direttore Risorse Umane GEYSER3, Roma
Renato Gilioli, Direttore Centro del Disadattamento Lavorativo
della Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”, Milano
Viviane Gonik, Institut Universitarie Romand de Santé au Travail,
Losanna
Raffaele Guariniello, Procuratore aggiunto presso la Procura della
Repubblica, Tribunale di Torino 
Antonio Imperiali, Direzione Provinciale del Lavoro, Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali, Roma
Anna Lisa Lantermo, Dirigente Medico Servizio Prevenzione Sicu-
rezza Ambiente Lavoro, Asl 1, Torino
Lucia Macciocu, Primo Ricercatore Psicologo, Laboratorio di Psi-
cologia e Sociologia del Lavoro, ISPESL, Roma 
Silvio Merli, Direttore della Scuola di Specializz. in Medicina Legale
e delle Assicurazioni Università di Roma La Sapienza, Roma
Silvana Palmi, Direttore Dip. Medicina del Lavoro, ISPESL, Roma
Michele Piccione, Ordinario di Psichiatria nell’Università di Roma
La Sapienza; Presidente della Commissione Ministero Funzione
Pubblica sul Mobbing 
Rita Sannite, Giudice di Corte d’Appello dell’Aquila, Sezione lavoro
Dieter Zapf, Chair of the Work and Organizational Psychology
Department, Institute of Psychology, Johann Wolfgang Goethe-
University, Frankfurt am Main.

Tutor
Simona Amara, tirocinante, ISPESL, Roma
Rosina Bentivenga, borsista, ISPESL, Roma
Monica Ghelli, tirocinante, ISPESL, Roma
Chiara Rengo, Consorzio ISPESL/ICP per il Centro di Collabo-
razione  con l’OMS, Clinica del Lavoro “Luigi Devoto”, Milano

Programma
Il Corso è articolato in tre giornate:

Giovedì 13 Novembre 2003
� Introduzione al fenomeno
� Effetti sulla salute
� Organizzazione del lavoro e Mobbing

Lettura Magistrale
Il fenomeno mobbing: panoramica sulla situazione negli
Stati dell’Unione Europea
Prof. Dieter Zapf

� Fattori favorenti
� Le sindromi da stress 
� Aspetti riabilitativi

Lettura Magistrale
Obblighi e responsabilità in tema di Mobbing
Dott. Raffaele Guariniello

Venerdì 14 Novembre 2003
� Effetti sociali del Mobbing
� Ruolo delle professioni di base
� Aree di criticità
� Ruolo dell’Organo di Vigilanza
� Excursus giurisprudenziale sul Mobbing 
� Le patologie correlate al lavoro
� Il danno biologico ed esistenziale
� La diagnosi psichiatrica
� Il ruolo dell’impresa 
� Il ruolo del mediatore

Sabato 15 Novembre 2003
� I compiti del medico competente
� L’idoneità al lavoro
� Gli strumenti di valutazione e la diagnosi
� Le figure istituzionali della sicurezza
� Lavori di gruppo: 

presentazione di casi ed esercitazioni
� Verifica del corso
� Conclusioni

Orario del Corso: 9.00/13.00 e 14.00/17.30

Corso di Formazione Teorico-Pratico Violenza Morale sul Lavoro (Mobbing)
il Corso è rivolto a:
Medici del Lavoro, Psichiatri, Medici Legali, Medici di
Famiglia, Psicologi del Lavoro, Psicologi Clinici, Sociologi,
Tecnici della Prevenzione nell’Ambiente e nei Luoghi di
Lavoro, Responsabili del Servizio Prevenzione e
Protezione, Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza.

Obiettivi del Corso
La violenza morale sul lavoro, comunemente denominata
Mobbing, è un rischio psicosociale in apparente
aumento nei paesi industrializzati. Il fenomeno è diffuso
in modo ubiquitario nelle diverse realtà lavorative
pubbliche e private. Solo di recente il Mobbing,
originariamente oggetto d’indagine scientifica nei paesi
del nord Europa, in Italia è giunto all’osservazione dei
ricercatori e delle Istituzioni.  

Il Corso intende fornire una conoscenza teorico-pratica
sugli aspetti preventivi, clinici, riabilitativi e medico-
legali. Saranno inoltre approfonditi protocolli di
valutazione, criteri diagnostici, ruoli e responsabilità del
medico competente, dello psichiatra,  dello psicologo
clinico e delle figure della sicurezza. 
Durante il Corso sarà condivisa l’esperienza dell’Istituto

Superiore per la Prevenzione e la Sicurezza del Lavoro

(ISPESL) e del Centro per la Prevenzione, Diagnosi, Cura e

Riabilitazione della Patologia da Disadattamento

Lavorativo della Clinica del Lavoro “Luigi Devoto” di

Milano (CDL).

L’ISPESL nel 1999 ha istituito, presso il Dipartimento di

Medicina del Lavoro - Laboratorio di Psicologia e

Sociologia del Lavoro, un Centro d’Ascolto con larga
utenza nazionale. Il Centro, con oltre 5000 telefonate
raccolte, è divenuto una sorta di osservatorio nazionale,
in grado di monitorare l’andamento del fenomeno nel
nostro Paese.
Il CDL ha attivato dal 1996 un progetto clinico-
preventivo-riabilitativo su questo tema, esaminando, fino
al  luglio 2003, circa 3500 pazienti presentatisi per
sospetto stress occupazionale.
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Modulo d ’ iscr i z ione

Consorzio ISPESL/ICP per il Centro di Collaborazione con l’Organizzazione
Mondiale della Sanità per la Medicina del Lavoro e l’Igiene Industriale

2a
edizione Corso di Formazione Teorico-Pratico

Violenza Morale sul Lavoro (Mobbing)
Roma 13 - 14 e 15 Novembre 2003

Cognome ___________________________________________________

Nome ___________________________________________________
Luogo e data

di nascita ____________________________________   ____ /____ /____/

Indirizzo ___________________________________________________

cap/Città/Prov ___________    _______________________________  _____

Tel. ___________________________________________________

Fax ___________________________________________________

E-mail ______________________@___________________________

C. Fiscale ___________________________________________________

Professione ___________________________________________________
(DATI OBBLIGATORI PER L’ACCREDITAMENTO E.C.M.)

La Fattura dovrà essere intestata a:
Ragione
Sociale _____________________________________________________

Indirizzo
(Sede legale) ___________________________________________________

cap/Città/Prov ___________    _______________________________  _____

Partita IVA ___________________________________________________

Cod. Fiscale ___________________________________________________

Gli interessati dovranno far pervenire questa scheda, corredata di Curriculum,
entro e non oltre il 30 Ottobre 2003 a: Dott. Renato Gilioli, Dipartimento di
Medicina del Lavoro, Sezione di Neuropsicologia Professionale, Clinica del
Lavoro “Luigi Devoto” Via San Barnaba n.8, 20122 Milano

Informativa ai sensi della L.675/96 Il Consorzio per il Centro di Collaborazione con l’OMS, in qualità di
titolare del trattamento, garantisce la massima riservatezza dei dati da Lei forniti. Le informazioni saranno utilizzate,
nel rispetto della L.675/96, al solo scopo di promuovere future ed analoghe iniziative. In ogni momento, a norme
dell’art. 13 della citata legge, potrà avere accesso ai Suoi dati e chiederne la modifica o cancellazione.

data ___________      firma _____________________________________

ISPESL
Istituto Superiore

per la Prevenzione 
e la Sicurezza del Lavoro

OMS
Organizzazione

Mondiale
della Sanità

ICP
Istituti Clinici

di Perfezionamento
Clinica del Lavoro “L. Devoto”
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