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Convegno Nazionale di Studi, 11 Maggio 2007





L’Errore Umano: Dalla Cultura della Colpa alla Cultura della Prevenzione
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U r b i n o





�





Società Italiana di Ergonomia 





Programma Preliminare








8.45-9.15          Registrazione partecipanti


9.15-9.30          Saluto delle autorità 


                         Dr. Cosimo Argentieri -Direttore ASUR ZT 2 Urbino-


9.30 – 9.45        Il  perché del Convegno


                          Dr. Giuliano Tagliavento -Dirigente P.F.Sanità Pubblica 


                          Servizio Salute-Regione Marche	


9.45 – 10.15     Errori organizzativi. Oltre la cultura della colpa


                          Prof. Maurizio Catino – Università degli Studi di Milano


                          Bicocca;Vicepresidente  SIE-


10.15 – 10.45    Come fare sicurezza del volo e apprendere dagli errori


                          Generale Fabrizio Draghi- Aeronautica Militare-


10.45 – 11.15     Prevenire gli errori umani in medicina


                           Dr. Riccardo Tartaglia -Presidente SIE-


– 11.40      coffee break


11.40 – 12.10     Come prevenire  quando la formazione non basta: due casi a 


                           confronto nel settore oil


                           Dott. Lorenzo Alpini-Unità- Salute Prevenzione e Protezione  


                           EN I Milano-


– 12.40      L’analisi dell’errore nell’indagine infortuni 


                           dott.sa Maria Pia Cancellieri-Dirigente Medico Servizio PSAL


                           ZT2 Urbino-


12.40 – 13.00     Domande e Risposte


13.00 – 14.00     Colazione di lavoro


14.00 – 14.30     Il rapporto tra inchiesta giudiziaria ed inchiesta tecnica


                           Dr. Beniamino Deidda -Procuratore Generale Corte D’Appello 


                           di Trieste


14.30 – 15.00     UPG e operatore della prevenzione: la quadratura del 


                           cerchio?


                           Dr. Graziano Frigeri -Direttivo SIMLII; Riv. Ambiente e Lavoro-


15.00 – 16.30     Tavola Rotonda- Oltre la cultura delle colpa: quali 


                            implicazioni?


                            Moderatore Prof. Sebastiano Bagnara -Politecnico di Milano- IEA-


 Dr. Giuliano Tagliavento; Dr .Beniamino  Deidda; Dr. Claudio Calabresi


 Resp Progetto infortuni mortali INAIL Nazionale;EBAM CPRA-CGL-CISL-UIL


16.30 – 17.00      Interventi, domande, dibattito


17.45 - 18.00       Chiusura dei Lavori




















Gli infortuni possono derivare da errori commessi dagli operatori a vari livelli di responsabilità riconducibili a malfunzionamenti organizzativi aziendali, che  si prefigurano come causa e non come conseguenza degli eventi infortunistici. L’infortunio, quale conseguenza dell’errore, si traduce spesso in eventi drammatici che hanno un costo umano e sociale di grande rilevanza. La loro riduzione deve comprendere i rimedi progettati per limitarne l’occorrenza e l’adozione di misure pratiche per il contenimento delle conseguenze organizzative. Il punto di partenza è APPRENDERE DAGLI ERRORI. Pertanto è fondamentale analizzare gli infortuni per individuare i fattori critici di varia natura (organizzativa, culturale, comunicativa ecc.) che hanno permesso il loro accadimento. L’ ”error management” è una pratica che ci permette di migliorare la sicurezza attraverso la riduzione degli errori ed il loro contenimento. Le modalità con cui viene attuata prevedono misure volte a ridurre la vulnerabilità di un sistema semplice o complesso all’errore, nei particolari compiti svolti da uno o più operatori, sia nelle piccole aziende che nei sistemi aziendali complessi. In questo modo si aumenta la resistenza intrinseca di un sistema rendendolo più forte di fronte alla fallibilità umana. Viene a decadere dunque in questa ottica, il concetto dell’errore personale e della sola responsabilità individuale. L’azione umana che porta all’incidente, viene ad ascriversi in un contesto di malfunzionamento organizzativo che non colpevolizza l’individuo singolo, ma vede nell’incidente l’occasione per individuare i fattori critici latenti di una organizzazione al fine di migliorarli. La cultura della colpa, in quest’ottica, lascia spazio alla cultura dell’apprendimento organizzativo, volto al miglioramento di un sistema aziendale.





     








Il convegno è gratuito. Si accettano iscrizioni in ordine di arrivo, entro l’11 Aprile 2007, fino ad un massimo di 200 partecipanti. E’  in corso la procedura di accreditamento ECM





SEDE DEL CONVEGNO  


Aula Magna Facoltà di Economia e Commercio


Università degli Studi di Urbino





�











Scheda di iscrizione





Cognome e Nome __________________________________________________________________________________


Nato/a a  _____________________________________________________ il ___________________________________


Residente a _______________________________________________________________________________________


In via _____________________________________________________________________________________________


Tel. ________________________________________  fax __________________________________________________


C.F. ______________________________________________________________________________________________


Ente di appartenenza/Studio _________________________________________________________________________


__________________________________________________________________________________________________


Indirizzo __________________________________________________________________________________________


Qualifica __________________________________________________________________________________________


Disciplina _________________________________________________________________________________________


E-mail ____________________________________________________________________________________________





Autorizzo il trattamento dei miei dati personali per le finalità consentite dalla legge 675/96 e s.m.i.





Data e Firma    ___________________________________________________________________________________











Segreteria Organizzativa:  dott.ssa Maria Pia Cancellieri e sig. Betti Giacomo  - Servizio P.S.A.L. Via Mercantini sn 


61033 Fermignano –PU-  Tel. 0722 336932   Fax. 0722 330060   Cell. 335/8119492  


e-mail: � HYPERLINK "mailto:mariapia.cancellieri@asurzona2.marche.it" ��mariapia.cancellieri@asurzona2.marche.it�
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 Per Prenotazioni alberghiere: 


 Urbino Incoming & C. s.a.s.


 Via Stretta 31 


 61029 Urbino –PU-


 Tel. 0722 327831 Fax. 0722 378452   e.mail: info@urbinoincoming.it








